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Fleksibel hjemmehjalp ...ccccuuiiieeiiieiire e rree e s enn e rennnens



Forord

Praktisk hjaelp skal gives som hjeelp til selvhjeelp og tilrettelaegges i neert
samarbejde med borgeren og eventuelle pargrende.

Hensigten kan veere at udrede behov/udviklingsmuligheder, fastholde
eksisterende funktioner eller lindre/understgtte saledes livskvalitet og
vaerdighed bevares.

Disse mal fremmes ved, at borgeren og medarbejderen og eventuel
pargrende, arbejder sammen om at udfgre de forskellige opgaver, sa
borgeren i videst muligt omfang selv deltager aktivt heri.

Visitation
Pa baggrund af en individuel vurdering tages stilling til begreensningen af
borgerens funktionsevne.

Der kan veere behov for let, moderat, omfattende eller fuldsteendig
assistance til aktiviteter.

Der fastsaettes retningsgivende mal og en konkret tidsramme for den
enkelte opgave, som den praktiske hjelp udfgres efter.

Hjaelpen kan veere varig eller tidsbegraenset.



Renggring

Borgeren har behov for hjzlp, stgtte og vejledning til renggring.

Borgeren stgttes og motiveres til at deltage sa aktivt som muligt ved
udfgrelsen af opgaverne.

Levering:
Borgeren modtager som hovedregel renggring 1 gang hver 3. uge

Leveres i tidsrummet 08.00 — 15.00 alle ugens hverdage.

Renggringsydelsen kan omfatte fglgende opgaver:

Entré

Stgvsugning og gulvvask. Tgrre stgv af, hvor borgeren ikke selv kan na.
Ryste dgrmatte.

Badeveerelse
Gulvvask. Afvaskning af tilstsdende vaeg ved handvask, toilet, badekar og
gvrigt inventar.

Kokken
Stgvsugning og gulvvask. Aftgrring af harde hvidevarer udvendigt. Efterse
og evt. aftgrre spild i keleskab og under vask.

Sovevarelse
Stevsugning og gulvvask. Terre stgv af, hvor borgeren ikke selv kan na.
Skift af sengetg.

Opholdsstue
Stevsugning og gulvvask. Stgvsugning af mgbelsaede i den lanestol
borger anvender. Tgrre stgv af, hvor borgeren ikke selv kan na.



@vrige opgaver

Herudover kan hjzlperen rydde op, lufte ud, renggre hjelpemidler, baere
affald ud.

Ordne kgleskab og tjekke holdbarhedsdatoer.

Andet
Der kan ikke ydes ekstra renggring pga. husdyr.

Ydelsesforklaring

Stove af
Sker med

» hardt opvredet klud
> tor klud

» fjerkost

og altid i na hgjde.

Aftgrre
Sker med hardt opvredet klud evt. med renggringsmiddel.

Gulvvask
Gulvet vaskes med vand, blandet med renggringsmiddel. Der anbefales
moppe.

Stgvsugning
Omfatter stgvsugning af det frie gulvareal. Paneler kan stgvsuges med
barste pa skaft. Teepper stgvsuges med bgrsterne oppe.



Tojvask

Tagjvask i hjemmet

Borgeren har vanskeligt ved at varetage tgjvask.

Borgeren stgttes og motiveres til at deltage sa aktivt som muligt ved
udfgrelsen af opgaverne.

Udfgres i hjemmet, nar der er vaskemaskine i hjemmet samt
torremulighed ved siden af maskinen.

Der vaskes sadvanligvis 1 maskine pr. gang og tilbydes hver 14. dag. Efter
faglig vurdering kan der tilretteleegges hyppigere vask.

Tojvask i hjemmet kan omfatte fglgende opgaver:
» sortere vasketgj

» handvask af for eksempel stgttestremper

» vaske tgj i maskine

» hange tgj op til terring/tage ned

> leegge t@j sammen

> |legge tgj pa plads

Tajvaskeordning

Borgeren har vanskeligt ved at varetage tgjvask og har ikke vaskemaskine
og tgrremulighed i hjemmet

Borgeren stgttes og aktiveres til at deltage sa aktivt som muligt ved
udfgrelsen af opgaverne.

Der vaskes maksimalt 8 kg pr. gang. For aegtepar 12 kg pr. gang.

Efter faglig vurdering kan der tilrettelaegges hyppigere vask.



Tojet samles og sendes pa vaskeri.
Belpbet for tilmeldt vask traekkes automatisk af pensionen.

Tojvask udenfor hjemmet kan omfatte fglgende opgaver:
» samle/sortere vasketgj

» stille vasketgj frem til afhentning

> |legge toj pa plads

Hjeelp til bestilling af dagligvarer
Borgeren har vanskeligt ved at bestille dagligvarer.

Borgeren stgttes og motiveres til at deltage sa aktivt som muligt ved
udfersel af opgaven.

Indkgb kan omfatte fglgende opgaver:
» skrive indkgbsseddel
» aflevere indkgbsseddel til bestilling

» saette varer pa plads

Efter faglig vurdering, hvor borger af psykosociale arsager ikke kan indga i
en indkgbsordning, kan der visiteres til individuelt indkgb.



Ydelser

Det fremgar af ydelsesbevillingen hvilke opgaver visitationen omfatter.
Ydelserne kan deles op i varig og midlertidige. Den varige hjalp er gratis
og den midlertidige hjzelp bliver udregnet efter husstandens indkomst.
Der vil blive afregnet efter den kvitteret leveret tid.

Nar medarbejderen/naermeste leder skgnner, at der er vaesentlig
a&ndrede forudsaetninger for udfgrelsen af hjeelpen over en laengere
periode, kontaktes visitator mhp. evt. revisitation.

Vaesentlige eendringer er:
e /ndringer af borgerens funktionsniveau
e (Jget tidsbehov der overstiger den fastsatte tidsramme
e Mindsket tidsbehov som ligger under den tidsmaessige forudsaetning
for rammen

Opfelgning af visitationen sker i dialog mellem visitator og leverandgr.
Der fglges desuden op med kontrol af visitationen og udfgrelsen ved savel
stikprgver, evt. tilsyn og andet.

Borger og medarbejder kan aftale, at seerlige ydelser kan byttes. Dette
noteres af medarbejderen i det faglige dokumentationssystem.

Medarbejderen har ansvaret for at det geeldende lokalpolitiske
serviceniveau og lovgivning pa omradet fglges. | forbindelse med opstart
af den personlige pleje udarbejder medarbejderen i samarbejde med
borgeren en APV.

@vrige opgaver

Herudover kan der bevilges hjzlp til at hente penge i banken, en gang om
maneden, hvis borgeren eller dennes pargrende ikke har mulighed for
det.



Fleksibel hjemmehjeelp

Som bytteydelser kan veelges ydelser inden for de allerede eksisterende
kvalitetsstandarder for praktisk hjzelp.

Herudover kan valges andre ydelser der kan udfgres under hensyntagen
til geeldende arbejdsmiljgregler og med brug af godkendte
renggringsmidler.

Eksempelvis:

» oprydning

» pudse sglv, kobber og messing

» vaske enkelte paneler af

» afrimning/afvaskning af kgleskab/fryser

» renggring af ovn/komfur

» afvaskning af enkelte dgre eller skabe

» renggring af persienner i na/sta hgjde

» stgvsugning af madrasser

» pudse enkelte vinduer i nd/sta hgjde

» afkalke badevaerelse, kaffemaskine og el-kedel
» renggring af ikke visiterede rum eller vask af trappe
» vask af enkelte, lette gardiner

» strygning, rulning eller reparation af tgj

» ovrige indkgb, som ikke er omfattet af kvalitetsstandarden, evt.
sammen med borgeren

» klarggre til- og rydde op efter gaester
» pynte til/tage ned til hgjtider

» omplantning af blomster

» pudse sko

» spadsereture

> folge til lege, tandlaege og lign.



